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Unterstiitzung im Alltag

Hauswirtschaftliche Hilfen

Zivildienst

Ich bin 84 und komme ganz gut allein zurecht, fiir eine Pflegestufe bin ich noch zu fit, Gott sein Dank!
Aber der ganze Haushalt ist einfach zu viel fir mich. Meine Perle kommt von der Hamburger
Gesundheitshilfe. Die macht das richtig als Beruf. Das geféllt mir. Und wenn sie mal krank ist oder
Urlaub hat, kiimmern die sich um eine Vertretung. Eine gute Sache fir mich. Und auch bezahlbar.

Erna M., Kundin der Hamburger Gesundheitshilfe

Kontakt:

26.08.10 12:57

Telefon 040 209882-0

Pflege fiir die eigenen vier Wande

In diesem Bereich von

Info
Haushalt auch privat suchen. Die

Lokalblatter und Laternenpfahle sind voll
von Angeboten. Wenn wir von der
Hamburger Gesundheitshilfe
hauswirtschaftliche Hilfen anbieten, geht

es nicht darum, in Konkurrenz zum

privaten Markt eine Putzfrau zu
vermitteln. Es geht in erster Linie und vor allem darum, das
Leben von alten oder kranken Menschen in den eigenen vier

Wanden in jeder Hinsicht zu unterstiitzen und zu ermdglichen.

Weil wir als gemeinnitzige Einrichtung nicht gewinnorientiert
arbeiten, kommt zu einem fairen Preis von 16,43 Euro pro
Stunde eine hauswirtschaftliche Hilfe zu Ihnen, die in dem von
Ihnen gewlinschten Umfang regelmaBig putzt, wascht und bigelt
sowie nach Absprache weitere im Haushalt anfallende Arbeiten
Ubernimmt, z.B. defekte Glihbirnen auswechselt, Griinpflanzen
umtopft, den Gartenstuhl aus dem Keller auf den Balkon holt,
den Vogelkéafig reinigt, etc.

Eine hauswirtschaftliche Hilfe von der Hamburger
Gesundheitshilfe kann dann zum Einsatz kommen, wenn Sie
Unterstitzung brauchen, aber noch jenseits der von der
Pflegeversicherung attestierten Pflegebedirftigkeit mit
entsprechender Pflegestufe sind.

Wenn Sie eine Pflegestufe haben und Kunde bei der Hamburger
Gesundheitshilfe sind, werden unsere examinierten Pflegekrafte
im Rahmen der Mdglichkeiten auch hauswirtschaftliche
Tatigkeiten bernehmen. Diese sind in den Leistungen der
Pflegeversicherungen enthalten, meist aber in viel geringerem
Umfang als es dem tatsachlichen Bedarf vor Ort entspricht.
Deshalb nehmen wir in besonderem MaBe Ruicksicht auf ihre
individuellen Bedurfnisse. So will z.B. nicht jeder jeden Tag
duschen, was die Pflegeversicherung bezahlt, aber vielleicht
sollen taglich die Krimel unter dem Kichentisch wegfegt
werden, was die Pflegeversicherung nicht bezahlt. Dennoch
greifen unsere Pflegekrafte zum Besen, denn die komplette
Leistung aus der Hand einer Person ist uns wichtig fur eine

gelingende Pflegebeziehung.

Wenn jedoch der Umfang der erforderlichen hauswirtschaftlichen
Arbeiten die Moglichkeiten der Pflegekrafte deutlich Gbersteigt,
stellen wir Ihnen gerne zusatzlich eine hauswirtschaftliche Hilfe

http://hamburger-gesundheitshilfe.de/gesundheitshilfe/alltag_hilfen.html

Natirlich kann man sich eine Hilfe fir den Hamburg sind wir tatig:
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zur Verfiigung. Das tun wir natirlich auch dann, wenn Sie

Leistungen von einem anderen Pflegedienstanbieter beziehen.

Worauf Sie sich verlassen konnen

Mit einer Hauswirtschaftshilfe von der Hamburger
Gesundheitshilfe, haben Sie die Sicherheit,

. dass Sie eine versierte Kraft bekommen
e dass uns ein polizeiliches Filhrungszeugnis vorliegt

e dass Sie weder dem schwarzen noch grauen Arbeitsmarkt

Vorschub leisten

. dass Sie im Krankheits- oder Urlaubsfall verldsslich eine
Vertretung bekommen

e dass Sie mit unserer Einsatzleitung einen neutralen
Ansprechpartner haben, falls etwas nicht stimmen oder es
einen Konflikt geben sollte.

Und in jedem Fall kdnnen Sie sich bei unserem
Qualitdtsmanagement und unserer Mitarbeiterfiihrung darauf
verlassen, dass Menschen zu Ihnen nach Hause kommen, denen
unsere Philosophie ein wirkliches Anliegen ist, ndmlich alte oder
kranke Menschen so zu unterstiitzen, dass ihnen ein Leben zu

Hause jenseits des Pflegeheims mdoglich ist.
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