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Es ist weit mehr zu Hause mdéglich, als man gemeinhin denkt. Was schwerstkranke Menschen und ihre
Angehérigen dazu brauchen, sind gute persénliche Beratungsgespréche, die Erfahrung, Tag und Nacht
wirklich umfassend unterstiitzt zu werden, vertrauen zu kénnen, gehalten zu sein, aber auch die
Zusicherung, dass eine stationdre Versorgung gesucht wird, wenn sich der Wunsch dahingehend
dndern sollte.
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Willi Reiners, Krankenpfleger Palliative Care ‘

Rund um die Uhr

Palliative Fachpflege

Ambulante Pflege

Alten- und Krankenpflege
Palliative Fachpflege
Nachtdienst

Fachpflege bei Demenz

Wohngemeinschaften fir
Menschen mit Demenz

Pflege fiir junge Menschen

Zu Hause bleiben konnen bis zuletzt

Laut Umfragen winschen sich 80 % aller Menschen, gut versorgt
zu Hause sterben zu kdnnen. Die Palliative Fachpflege der
Hamburger Gesundheitshilfe trdgt dazu bei, dass dieser Wunsch
Wirklichkeit werden kann.

Wir betreuen schwerkranke, insbesondere krebskranke und
sterbende Menschen zu Hause. Denn wenn in Hinblick auf die
Heilung der Krankheit nichts mehr zu machen ist, bleibt palliativ,
d.h. in Hinblick auf den Erhalt von Lebensqualitat, immer noch
sehr viel zu tun.

In Wirde sterben heiB3t flir uns, Menschen so zu unterstitzen,
dass sie ihren eigenen Winschen und Mdéglichkeiten

entsprechend bis zuletzt leben und individuell Abschied nehmen

kénnen.

Mit unserer Arbeit sorgen wir fir
groBtmogliches Wohlbefinden in
den letzten Monaten, Wochen,
Tagen und Stunden. Schmerz- und
Symptomlinderung sind dabei

ebenso zentral wie Zeit und Gespur
zur Berlcksichtigung ganz individueller Beddrfnisse.

Sehr gerne beziehen wir — wo immer mdglich und gewiinscht -
Angehdrige und Freunde aktiv in den Pflege- und
Begleitungsprozess ein und unterstiitzen diese fachlich und
emotional in der Zeit des Abschieds und der Trauer.

Die enge Kooperation mit den behandelnden Haus-, Schmerz-
und anderen Facharzten ist genauso selbstverstandlich wie die
Vermittlung von zusétzlichen Hilfsangeboten. Kostenlos steht die
Unterstltzung durch die 6ffentliche Beratungsstelle CHARON und
unseren ehrenamtlichen Hospizdienst zur Verfligung. Denn
psychosoziale und mitmenschliche Begleitung sind neben der
medizinischen und pflegerischen Versorgung tragende Saulen in
der Betreuung am Lebensende.

Mit menschlichem Engagement und fachlicher
Qualifikation

. Kostenlose Beratung, Regelung der Kostenibernahme
e  Alle MaBnahmen der Intensiv- und Palliativ-Krankenpflege

. Durchfiihrung der Schmerztherapie

http://hamburger-gesundheitshilfe.de/gesundheitshilfe/pflege_palliativ.html

erreichbar:
Telefon 040 209882-60

In diesen Stadtteilen sind wir
fir Sie da:
Info

Ehrenamtliche Unterstitzung
durch:
Ambulanter
Hospizdienst

Hilfen im Umgang mit

Sterben, Tod und Trauer:
Beratungsstelle
CHARON

Koordinierungsstelle fir:
Hospiz- und
Palliativarbeit Hamburg
Telefon 040 226303030

Kooperationspartner im:
Hamburger Palliativ-

und Hospiznetz
Telefon 040 209882-28

Mitglied im:

PCT Ost

Tel. 040 209882-60

und

PCT Alster

Tel. 040 209882-70
www.pct-alster.de

Weitere Partner:
Forderverein Krebs- und
Palliativmedizin Hamburg-
Barmbek e.V.

Hamburger Hospiz e.V.

Hamburg Leuchtfeuer
gGmbH

Dr. Lenzen und
Partner GbR
Zentrum fiir
Schmerztherapie und
Palliativmedizin
Hamburg

Mitglied in der:
Landesarbeitsgemeinschaft
Hospiz und Palliativarbeit
Hamburg e.V.
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. Fachanleitung von Angehdrigen

. Geplante Pflegeeinsatze zu jeder Tages- und Nachtzeit
. 24 Stunden Erreichbarkeit fir Notfalleinsatze

. Sofortige Bereitstellung von Pflegehilfsmitteln

. Psychosoziale Unterstiitzung, Krisenintervention

. Sterbe- und Trauerbegleitung

Palliativ Care Teams

Seit 2007 haben Kassenpatienten einen Rechtsanspruch auf die
sogenannten SAPV-Leistungen. SAPV bedeutet spezialisierte
ambulante Palliative Versorgung.

Diese Leistungen dirfen allerdings nicht von jedem Pflegedienst
erbracht werden, sondern nur von solchen, die Mitglied in einem
Palliativ Care Team (PCT) sind. Diese PCTs sind zum Wohle der
Patienten multiprofessionell mit Arzten und Pflegekraften mit
Zusatzausbildungen besetzt und bieten eine Rufbereitschaft rund
um die Uhr. In Hamburg haben sich insgesamt 8 PCTs
angesiedelt, wobei unser Palliatives Fachpflegeteam sogar
Mitglied in zwei PCTs ist: Im PCT-Ost, beheimatet im Asklepios
Klinikum Barmbek und im PCT-Alster in der Robert-Koch-Str. 36.
Durch diese Struktur sind wir in Zukunft noch besser geristet fir
die besonderen Bedirfnisse von Menschen am Ende ihres
Lebens.

Versorgungssicherheit im Netzwerk

Die Hamburger Gesundheitshilfe ist einer von flnf
Kooperationspartnern im Hamburger Palliativ- und Hospiznetz.
Uber eine eigens eingerichtete Personalstelle des Netzwerks
arbeitet die Palliative Fachpflege eng und abgestimmt mit
anderen ambulanten und stationdren Palliativ- und
Hospizeinrichtungen in Hamburg zusammen, um fir die
Patienten eine dem jeweiligen individuellen und situativen Bedarf
angemessene und kontinuierlich stabile Versorgungskette zu
gewahrleisten — auch dann, wenn ein zwischenzeitlicher
Aufenthalt auf einer Palliativstation oder die Versorgung in einem

stationaren Hospiz notwendig werden sollte.

Das 2007 neu gegriindete Hamburger Palliativ- und Hospiznetz
ist eine intensivierte und nunmehr institutionalisierte Form einer
bereits langjahrig bestehenden guten Zusammenarbeit zwischen
Hamburger Gesundheitshilfe, Hamburg Leuchtfeuer, Hamburger
Hospiz, Palliativstation des Asklepios Klinikum Barmbek und

Zentrum flr Schmerztherapie und Palliativmedizin Hamburg.
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